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Cap. 1 Scopul si functiile Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Dolj

Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Dolj este institutie
publica cu personalitate juridicd infiintata in subordinea Consiliului Judetean Dolj
cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului,
familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane,
grupuri sau comunitdi aflate in nevoie sociald, cu rol in administrarea si acordarea
beneficiilor de asistenta sociali si a serviciilor sociale.

in vederea realizirii atributiilor prevazute de lege, Directia Generala de Asistenta
Sociala §i Protectia Copilului Dolj indeplineste, in principal, urmatoarele functii:

a) de strategie, prin care asigur elaborarea strategiei si planului anual de dezvoltare
a serviciilor sociale, pe care le supune spre aprobare consiliului judetean;

b) de coordonare a activitatilor de asistentd sociala si de protectie a familiei sia
drepturilor copilului, a persoanelor cu dizabilitati, victimelor violentei in familie,
persoanelor vérstnice etc., precum §i a masurilor de prevenire si combatere a
situatiilor de marginalizare §i excludere sociala in care se pot afla anumite grupuri
sau comunitati la nivelul judetului;

¢) de administrare a fondurilor pe care le are la dispozitie;

d) de comunicare si colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor
si institutiilor care au responsabilitdti in domeniul asistentei sociale, cu serviciile
publice locale de asistenta sociald, precum si cu reprezentantii societdtii civile care
desfasoard activitdti in domeniu, cu reprezentantii furnizorilor privati de servicii
sociale, precum si cu persoanele beneficiare;

e) de executie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financiare necesare
pentru implementarea strategiilor cu privire la actiunile antisaricie, prevenirea si
combaterea marginalizarii sociale, precum si pentru solutionarea urgentelor sociale
individuale si colective la nivelul judetului;

f) de reprezentare a consiliului judetean, pe plan intern si extern, in domeniul
asistentei sociale si protectiei copilului;

g) de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanelor,
familiilor, grupurilor vulnerabile.



Cap. 2 Atributii si principalele activititi desfisurate in cursul anului 2022

Fiecare structurd organizatorica din subordinea institutiei a elaborat propriul raport
anual de activitate pentru anul 2022, acestea stdnd la baza realizirii raportului de
activitate al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj.

In functie de atributiile principale pe care le indeplineste Directia Generala de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului, activitatea desfasurata in anul 2022 poate fi
sintetizata astfel:

A). in domeniul protectiei si promovirii drepturilor copilului:

1. intocmeste raportul de evaluare initiald a copilului si familiei acestuia si
propune stabilirea unei mdsuri de protecie speciald;

Pe parcursul anului 2022, la nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Dolj s-au inregistrat 454 de sesizari/solicitari/notificari
referitoare la copii aflati in situatie de risc.

Din cele 454 de sesizari/solicitari/notificari referitoare la copii:

- 28 au fost rezolutii privind neinceperea urmiririi penale pentru minori care au
savarsit fapte penale si nu raspund penal, transmise de citre Parchetele de pe langa
Judecatorii;

- 68 au fost informari/solicitdri de informatii/de efectuare anchete sociale in
vederea verificarii conditiilor de crestere si ingrijire de la domiciliul copiilor, fiind
transmis raspuns solicitantilor, dupa caz, in conformitate cu prevederile legale.

Pentru restul de 358 sesiziri/solicitari/notificari, s-au efectuat evaluiri initiale a
situatiei copiilor aflati in situatie de risc, in urma cirora:

-164 cazuri au fost referite catre alte structuri din cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj in vederea efectudrii evaluirii detaliate
si acordarii serviciilor de specialitate;

- 9 cazuri au fost referite catre alte directii generale de asistenta sociala si protectia
copilului din targ;

-95 cazuri au fost referite catre primariile de domiciliu in vederea monitorizirii
copiilor in familie si prevenirea situatiilor de risc;

- 90 cazuri au fost inchise.



La data de 01.01.2022 la nivelul Directiei Generale de Asistentd Socialad si
Protectia Copilului Dolj se aflau in evidenta 1184 copii aflati sub masurd de
protectie speciald. Pe parcursul anului 2022 s-a dispus instituirea unei masuri de
protectie speciald pentru un numar de 235 copii, dupa cum urmeazi:

e pentru un numdr de 170 copii - plasament in regim de urgenta;

e pentru un numar de 49 copii - plasament;

® pentru un numar de 16 copii - supraveghere specializata.

2. monitorizeazd trimestrial activitdtile de aplicare a hotdrdrilor de instituire a
mdasurilor de protectie speciald a copilului;

Imprejurarile care au stat la baza stabilirii masurilor de protectie speciala, dispuse
de comisia pentru protectia copilului sau de instanta judecatoreasca, sunt verificate
trimestrial de citre managerii de caz. Fiecare manager de caz urmireste modul in
care sunt puse in aplicare masurile de protectie speciald, dezvoltarea si ingrijirea
copilului pe perioada aplicarii masurii si intocmeste, trimestrial sau ori de céte ori
apare o situatie care impune acest lucru, rapoarte de reevaluare a situatiei copilului
in context socio-familial. Pe parcursul anului 2022 au fost intocmite 5640 astfel de
rapoarte.

3. identifica si evalueazd familiile sau persoanele care pot lua copii in plasament;

In cursul anului 2022, un numir de 79 de persoane au solicitat evaluarea capacitatii
de a creste si ingriji un copil separat temporar de familia sa, fiind organizate in
acest sens 9 serii de cursuri. in urma derularii procesului de evaluare, 67 de
persoane au obtinut atestarea capacitatii de se ocupa de cresterea si ingrijirea unui
copil separat temporar de familia sa, iar pentru 12 persoane s-a dispus incetarea
procesului de evaluare intrucdt s-a constatat existenta unor probleme de ordin
social, psihologic, medical care puteau si afecteze capacitatea solicitantilor de
crestere si ingrijire a unui copil.

4. monitorizeazd familiile si persoanele care au primit in plasament copii, pe toatd
durata acestei mdsuri;

Responsabilul de caz al copilului monitorizeazi evolutia copilului in mediul oferit
de familiile/persoanele de plasament si gradul de satisfacere a nevoilor acestuia. In
acest sens, s-au efectuat vizite la domiciliul copilului, lunar sau ori de cate ori a fost
nevoie, si s-au intocmit rapoarte pentru 600 de copii aflati plasament la
rude/familii/persoane.



5. identificd, evalueazd si pregdteste persoane care pot deveni asistenti maternali
profesionisti, in conditiile legii; incheie contracte individuale de muncd §i asigurd
Jormarea continud de asistenfi maternali profesionisti atestati; evalueazd si
monitorizeazd activitatea acestora;

In anul 2022, un numir de 43 de persoane au solicitat evaluarea capacititii de a
deveni asistent maternal profesionist. Astfel:

- pentru 11 solicitanti au fost intocmite rapoarte intermediare de evaluare cu
propunerea de incetare a procesului de evaluare;

- pentru 32 de solicitanti au fost intocmite rapoarte intermediare de evaluare cu
propunerea de continuare a procesului de evaluare si participare la programul de
pregatire/formare.

Au fost organizate 9 serii de cursuri pentru persoanele pentru care s-a propus
continuarea evaludrii si participarea la programul de pregatire/formare in vederea
obtinerii atestatului de asistent maternal profesionist.

La finalul programului de pregitire/formare a solicitantilor, pentru un numar de 31
de solicitanti s-a propus eliberarea atestatului de asistent maternal profesionist iar
pentru o persoand s-a propus incetarea procesului de evaluare la solicitarea
acesteia.

In urma derularii procesului de evaluare si pregitire/formare profesionali a
solicitantilor, au fost eliberate 31 de atestate de asistent maternal profesionist.

In anul 2022 au fost reinnoite 118 atestate ale asistentilor maternali profesionisti si
s-a inregistrat o retragere de atestat a unui asistent maternal profesionist.

Pe parcursul anului 2022, au fost efectuate vizite de verificare trimestrial3 a
activitatii asistentilor maternali profesionisti si a fost intocmit un numar de 1109
rapoarte trimestriale cu privire la activitatea acestora, fiind prezentate Comisiei
pentru Protectia Copilului.

6. acordd asistentd si sprijin parintilor copilului separat de familie, in vederea
reintegrarii in mediul sdu familial;

In anul 2022 un numar de 170 de copii si parintii acestora au beneficiat de servicii
specializate de consiliere si sprijin, astfel incat reintegrarea in familie si se
realizeze in cele mai bune conditii. Pentru un numir de 17 copii s-a dispus
incetarea masurii de protectie si reintegrarea in familie.



7. reevalueazad, cel putin o datd la 3 luni §i ori de cdte ori este cazul, imprejurdrile
care au stat la baza stabilirii mdsurilor de protectie speciald si propune, dupd caz,
menfinerea, modificarea sau Incetarea acestora;

In anul 2022 au fost intocmite 5640 rapoarte de reevaluare, 1376 planuri
individualizate de protectie si au fost incheiate 1376 contracte de furnizare servicii.

in anul 2022 a incetat misura de protectie pentru un numar de 229 copii/tineri,
dupa cum urmeaza:

e reintegrari in familie: 17 copii;

e incredintari in vederea adoptiei: 37 copii;

* incuviintéri directe in vederea adoptiei: 17 copii (14 copii au fost adoptati de
persoanele/familiile la care s-au aflat in plasament si pentru 3 copii a fost
incuviintata adoptia internationala);

e incetarea masurii de protectie speciala pentru tinerii care au beneficiat de
protectie speciald si dupa dobandirea capacitatii depline de exercitiu conform
art. 55 din Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare: 151 tineri ;

e transfer in alte judete: 3;

e revocare dispozitie plasament in regim de urgenta: 1;

e decese: 3.

8. indeplineste demersurile vizand deschiderea procedurii adoptiei interne pentru
copiii aflati in evidenta sa;

Pentru un numair de 48 copii al caror plan individualizat de protectie a avut ca
finalitate adoptia interna au fost realizate demersurile necesare in vederea
deschiderii procedurii adoptiei interne. Astfel:
e au avut loc intalniri ale membrilor echipei multidisciplinare si s-au intocmit
48 minute pentru schimbarea finalitatii planului individualizat de protectie;
* au fost elaborate 48 planuri individualizate de protectie cu finalitate adoptie
interna;
e au fost intocmite 48 rapoarte de reevaluare a situatiei copiilor in vederea
efectuarii demersurilor specifice pentru deschiderea procedurii adoptiei.

In anul 2022 au fost incredintati in vederea adoptiei un numar de 37 copii (22 copii
la persoane/familii adoptatoare din judetul Dolj si 15 copii la persoane/familii
adoptatoare din alte judete). De asemenea, in anul 2022, pentru un numir de 47
copii a fost incuviintata adoptia.



9. identifica familiile sau persoanele cu domiciliul in Romania care doresc sd
adopte copii; evalueazd conditiile materiale §i garantiile morale pe care acestea le
prezintd si elibereazd atestatul de familie sau de persoand aptd sa adopte copii;

In vederea obtinerii atestatului pentru adoptia copiilor, au fost informate cu privire
la procedura adoptiei 80 persoane/familii, la solicitarea acestora,

La finalul procedurii de evaluare, dupa obtinerea si analizarea tuturor informatiilor
(inclusiv a celor din cadrul componentei de pregdtire), au fost intocmite 39 de
rapoarte finale de evaluare a capacititii de a adopta a solicitantilor cu propunerea
de acordare atestat.

in anul 2022 au fost eliberate 40 de atestate (39 atestate in baza rapoartelor
intocmite in anul 2022 si 1 atestat in baza unui raport intocmit la finalul anului
2021).

10. monitorizeazd evolutia copiilor adoptai, precum si a relatiilor dintre acestia si
parintii lor adoptivi; sprijind pdrintii adoptivi ai copilului in indeplinirea obligatiei
de a-l informa pe acesta cd este adoptat, de indatd ce vérsta si gradul de
maturitate ale copilului o permit;

Pe parcursul anului 2022, s-au aflat in monitorizare post-adoptie 96 copii, fiind
realizate vizite trimestriale sau ori de cate ori a fost nevoie la domiciliile copiilor.

11. indeplineste si alte atributii ce ii revin in domeniul adoptiei, conform
prevederilor legale in vigoare;

In vederea dezvoltirii capacitatilor parentale necesare cresterii si ingrijirii unui
copil adoptabil, familiile/persoanele aflate in proces de evaluare au participat la 92
sesiuni de pregitire care au avut ca scop sensibilizarea acestora in legiturd cu
particularitatile copiilor adoptabili si intelegerea importantei acceptirii lor.

Informatiile  relevante cu privire la fiecare participant au  fost
consemnate/completate de catre specialistii Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Dolj in 63 de fige de observatie.

De asemenea, s-a realizat consilierea adoptatorilor care au refuzat de 5 ori
continuarea procesului de potrivire practici cu un copil sau cu privire la care a
incetat procedura de potrivire practica demarati dupd minimum 2 vizite. Astfel, au
fost integrati in procesul de consiliere un numar de 10 adoptatori/familii



adoptatoare i, in acest sens, au fost intocmite 10 programe de consiliere, 24 fise de
consiliere psihologica, respectiv 9 rapoarte de consiliere psihologica.

12. realizeazd la nivel judetean baza de date privind copiii aflafi in sistemul de
protectie specialda, copiii si familiile aflate in situatie de risc si raporteazd
trimestrial aceste date Autoritdtii Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului
si Adoptie;

In anul 2022 au fost colectate informatii de la serviciile din cadrul aparatului
propriu si de la serviciile sociale din structura Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Dolj si au fost transmise rapoarte statistice cétre
Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie, dupa cum
urmeaza:

® lunar:

- fisa de monitorizare lunari;

- situatia copiilor care parasesc fira aprobare serviciile sociale unde beneficiazi de
o masura de protectie speciala.

® trimestrial:

- situatia personalului din aparatul propriu al Directiei Generale de Asistenti
Sociald si Protectia Copilului Dolj si din serviciile din structura acesteia;

- situatia copiilor nepusi in legalitate pe linie de stare civila (fira certificat de
nastere) si a persoanelor nepuse in legalitate pe linie de evidentd a persoanelor (fira
carte de identitate);

- fisa de monitorizare trimestriala care contine mai multi indicatori, unii dintre
acestia fiind raportati de catre unitatile administrativ-teritoriale din judetul Dolj;

- situatia copiilor aflati in sistemul de protectie speciala inregistrati din parinti
necunoscuti la nivelul judetului Dolj.

13. asigurd organizarea, administrarea §i finanfarea serviciilor sociale destinate
prevenirii separarii copilului de familie si a celor destinate copilului lipsit
temporar sau definitiv de pdrintii sdi, in conditiile legii;

In anul 2022, Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj a
asigurat functionarea unui numar de 43 servicii sociale in domeniul protectiei
copilului, si anume:

Servicii sociale de zi pentru copii (copii in familie, copii separati sau in risc de
separare de parinti) :

e 4 centre de recuperare si reabilitare;

o | centru de servicii de recuperare si reabilitare prin echipa mobila;



e I centru de consiliere pentru copilul abuzat, neglijat, exploatat in cadrul
caruia functioneaza in regim de permanentd Telefonul de urgenta 119 pentru
semnalarea situatiilor de urgenta;

e 1 centru de consiliere si sprijin pentru parinti si copii;

* 1 centru pentru pregitirea si sprijinirea integrarii sau reintegrarii copilului in
familie;

Servicii sociale rezidentiale:
e 20 apartamente;
11 case de tip familial;
I centru de servicii pentru copilul aflat in plasament la rude/familii/
persoane;
1 centru de servicii de asistentd maternala;
1 centru de primire in regim de urgenti;
e 1 centru maternal.

B) In domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice:

I. asigura masurile necesare pentru realizarea activitdtilor de prevenire gi
combatere a violenfei domestice, precum si pentru acordarea serviciilor destinate
victimelor violentei domestice si agresorilor familiali;

in structura Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Dolj
functioneaza un centru de primire in regim de urgenta pentru victimele violentei in
familie prin intermediul caruia se asigura protectia victimelor violentei in familie si
a minorilor aflati in ingrijirea acestora, gazduirea si asigurarea hranei, pentru o
perioada determinata, cuprinsa intre 7 si 60 de zile, precum si oferirea de servicii de
asistenta (consiliere psihologica, asistenta juridicd, sprijin pentru reinsertie
profesionald, etc.) pentru depasirea situatiei de dificultate.

Existd un sistem organizat pentru asigurarea masurilor necesare realizirii
activitafilor de prevenire si combatere a violentei domestice.

2. monitorizeazd mdsurile necesare pentru realizarea activitdtilor de prevenire §i
combatere a violentei domestice, precum §i pentru acordarea serviciilor destinate
victimelor violentei domestice §i agresorilor familiali;

In structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj

functioneaza un centru de consiliere pentru agresori in situatii de violenta
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domestica sau violentd 1mp0tr1va femeilor care are ca scop prevenirea si
combaterea violentei domestice prin furnizarea si facilitarea accesului la servicii
sociale destinate agresorilor familiali. In anul 2022, prin intermediul acestui centru,
s-au acordat servicii unui numar de 11 beneficiari.

Pe parcursul anului 2022, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Dolj a derulat cu ajutorul specialistilor implicati (psihologi, inspectori,
asistenti sociali, inspectori, medici, consilieri juridici) un program de educatie
parentala ,,Scoala parintilor”, prin care s-a urmairit sensibilizarea familiilor la
riscurile pe care le presupune violenta asupra copilului.

Temele lunare abordate de profesionisti pe parcursul anului 2022 in cadrul

programului ,,Scoala parintilor” au fost:
 Consecintele formelor de abuz/neglijare/exploatare asupra copilului;

Rolul familiei in reusita scolara a copilului;

Importanta familiei in dezvoltarea copilului;

Implicarea familiilor in reducerea violentei impotriva copilului;

Comunicarea emotionala cu copilul;

Consecintele formelor de abuz/neglijare/exploatare asupra copilului;

Importanta familiei in dezvoltarea copilului;

Fenomenul de Bullying in institutiile de invitimant;

Implicarea adecvata a parintilor in dobandirea anumitor deprinderi necesare

ludrii unor decizii optime in situatii dificile;

e Efectein dezvoltarea psihoemotionald si comportamentald a copiilor cu
parintii plecati la munca in striinitate;

e Identificarea tipurilor de abuz/neglijare/exploatare sau oricarei alte forme de
violenta asupra copilului;

e Rolul familiei in reusita scolara a copilului.

3. dezvoltd parteneriate §i colaboreazd cu organizatii neguvernamentale si cu alfi
reprezentanfi ai societdfii civile in vederea acorddrii si diversificdrii serviciilor
destinate prevenirii si combaterii violentei domestice;

Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj a derulat in
parteneriat cu Scoala Gimnaziald “Alexandru Macedonski” Craiova, Inspectoratul
de Politie Judetean Dolj si Organizatia “Salvati Copiii” Filiala Dolj un proiect
pentru reducerea violentei fizice si psihologice “Ia atitudine, spune Stop Violentei!”
care are ca scop cresterea gradului de informare a elevilor in ceea ce prlveste
violenta fizica si psihologica (bullying), consecintele savarsirii de infractiuni si
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contraventii precum si conduita preventiva pe care trebuie si o adopte in vederea
reducerii riscului de a deveni victime ale unor astfel de situatii.

Acelasi proiect pentru prevenirea violentei fizice si psihologice “Ia atitudine, spune
Stop Violentei!” a fost derulat si cu Colegiul National “Carol I” Craiova,
Inspectoratul de Politie Judetean Dolj - Biroul de Siguranta Scolard si Centrul
Judetean de Resurse si Asistenta Educationald Dolj.

In cadrul proiectului au avut loc activitati ale ciror obiective au fost:

- eficientizarea modului de punere in aplicare a normelor legislative privind
prevenirea violentei fizice si psihologice (bullying) in unitatile de invatamant
preuniversitar;

- cresterea capacititii de solutionare non-violentd a conflictelor din randul
elevilor care manifesta comportamente antisociale;

- eficientizarea modului de asigurare a pazei unitatii de invatimant implicate
in proiect (Colegiul National Carol I Craiova).

4. fundamenteazd §i propune Consiliului judetean, infiinfarea, finantarea, respectiv
cofinantarea institutiilor publice care oferd servicii destinate prevenirii  §i
combaterii violentei domestice;

La nivelul Directiei Generale de Asistentid Sociald si Protectia Copilului Dolj
functioneazd servicii destinate prevenirii i combaterii violentei domestice in
conformitate cu strategia judeteana de dezvoltare a serviciilor sociale.

5. sprijind si dezvoltd un sistem de informare si de consultantd accesibil
persoanelor victime ale violentei domestice, in vederea exercitirii tuturor
drepturilor prevazute de actele normative in vigoare;

Pe parcursul anului 2022, Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Dolj a intreprins actiuni de informare cu privire la serviciile sociale care
se pot acorda victimelor violentei domestice in cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj, precum si cu privire la drepturile
prevéazute de actele normative in vigoare.

Informarea persoanelor aflate in nevoie precum si a familiilor acestora s-a asigurat
prin postarea/actualizarea informatiilor utile acestor categorii pe site-ul Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj, precum si prin
intermediul pliantelor de promovare a serviciilor sociale acordate.
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De asemenea, in perioada 15 iulie 2022 - 15 august 2022, a fost organizatd o
campanie de informare/sensibilizare a comunitatii cu privire la anumite fenomene
cu inciden{a crescutd, prin intermediul presei scrise, online si TV, temele abordate
fiind:

e fenomenul de abuz asupra copilului;

e exploatarea copiilor prin munca;

e copiii lasati in tard de parinti plecati la munca in striinitate;

e prevenirea fenomenului de abandon.

6. monitorizeazd cazurile de violentd domesticd din unitatea administrativ-
teritoriald in care functioneazd;

A fost creat un sistem organizat de raportare si monitorizare a tuturor cazurilor de
violentd domestica din judetul Dolj si s-a raportat trimestrial citre Agentia
Nationald pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Biarbati, fisa trimestriali de
monitorizare privind violenta domestica.

7. identificd situatii de risc pentru pdrtile implicate in situatii de violentc domesticd
si indrumd partile cdtre servicii de specialitate/mediere;

In cadrul Serviciului evaluare initiald, care are rolul de primire si inregistrare
unitard a tuturor sesizarilor/solicitarilor referitoare la copiii/adultii aflati in situatie
de risc, functioneaza Compartimentul violentd domestica si prevenire marginalizare
sociala prin intermediul caruia specialistii preiau cazurile de violenta domestica, iar
in urma evaludrii indruma partile catre servicii de specialitate din cadrul institutiei
sau din comunitate.

C) in domeniul persoanelor adulte cu dizabilitati:

1. promoveazd i asigurd respectarea drepturilor persoanelor adulte cu
dizabilitati, in conformitate cu Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificdrile §i completdrile
ulterioare, si cu Legea nr. 221/2010 pentru ratificarea Conventiei privind
drepturile persoanelor cu dizabilitdfi, adoptatd la New York de Adunarea Generald
a Organizatiei Natiunilor Unite la 13 decembrie 2006, deschisd spre semnare la 30
martie 2007 si semnatd de Romdnia la 26 septembrie 2007, cu modificdrile
ulterioare,
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Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj promoveaza si
asigura respectarea drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitati atdt in domeniul
acordarii beneficiilor de asistentd socialad cat si in ceea ce priveste furnizarea si
administrarea serviciilor sociale adresate beneficiarilor sistemului de protectie
sociala astfel incat sa se asigure egalitatea de sanse, asigurarea unei vieti autonome
si incluziunea lor sociala.

2. asigurd organizarea, administrarea §i finantarea serviciilor sociale destinate
persoanelor cu dizabilitdfi, in conditiile legii, in baza strategiilor judetene anuale,
pe termen mediu si lung, de restructurare, organizare si dezvoltare a sistemului de
asistentd sociald pentru persoanele cu dizabilitdti;

Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj, in conformitate
cu prevederile Strategiei judetene de dezvoltare a serviciilor sociale, si-a propus,
pentru perioada 2022-2027, mentinerea cadrului organizatoric actual, infiintarea de
noi servicii sociale care s raspundi nevoilor identificate ale persoanelor aflate in
dificultate, imbunatatirea infrastructurii si cresterea calitatii serviciilor sociale,
eliminarea barierelor in vederea reabilitarii si reintegririi persoanei cu dizabilitati,
promovarea si facilitarea participarii acesteia la viata comunititii, dezvoltarea
serviciilor comunitare integrate.

Prioritatile pentru sistemul de asistentd sociald din judetul Dolj, pentru perioada
2022-2027, se subscriu documentelor de politici in domeniu, iar punerea in
aplicare presupune mobilizarea tuturor resurselor existente la nivelul comunitatii,
responsabilizarea si implicarea factorilor relevanti prin dezvoltarea de parteneriate
eficiente. Aceste eforturi au in vedere cresterea calitatii vietii §$i promovarea
principiilor de coeziune si incluziune sociala, astfel incat *Nimeni sd nu fie lasat in
urma’.

Pentru dezvoltarea si acordarea serviciilor sociale, Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Dolj si-a propus derularea unor proiecte care vizeaza,
in perioada 2022-2027:

cresterea gradului de acoperire cu servicii sociale, prin asigurarea cresterii
accesului la servicii sociale pentru populatia vulnerabila, cu precidere din urbanul
mic si mediul rural prin infiintarea si dezvoltarea de servicii sociale diversificate la
nivel local precum si prin reconversia, operationalizarea, dezvoltarea unor servicii
sociale cu cazare, servicii sociale de zi si a unor servicii sociale la domiciliu;
cresterea calitdtii serviciilor sociale din structura proprie prin asigurarea
modernizarii, dezvoltarii si echiparii infrastructurii serviciilor sociale;
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asigurarea respectdrii principiului egalitatii de sanse si adaptarii societatii la
persoana cu handicap;

cresterea gradului de informare a comunitatii cu privire la drepturile sociale si
cresterea vizibilitatii serviciilor sociale;

dezvoltarea capacitatii administrative prin asigurarea de achizitii patrimoniale, de
servicii de digitalizare si formare profesionala dedicati personalului.

In vederea atingerii acestor obiective, in anul 2022 s-a aplicat pentru obtinerea de
fonduri europene din Planul National de Redresare si Rezilienta. Astfel, Directia
Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj a elaborat si a transmis
trei propuneri de proiecte pentru ca Centrul de zi pentru persoane adulte cu
dizbilitati ”Sf. Maria”, Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizbilititi ”O sansa
pentru fiecare” si Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizbilitati ”Sf. Dumitru”
sa fie dotate cu echipamente de recuperare moderne si sd beneficieze de investitii in
reabilitarea cladirilor si dotarea cu panouri fotovoltaice.

Pe parcursul anului 2022, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Dolj a asigurat functionarea unui numir de 14 servicii sociale in
domeniul persoanelor cu dizabilititi, si anume:

e Servicii rezidentiale:
- 6 centre de ingrijire si asistenta;
- 4 locuinte protejate.

@ Servicii sociale de zi:
- 2 centre de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati;

e Servicii de Ingrijire la domiciliu:
- 1 centru de servicii de ingrijire la domiciliu;
- 1 echipa mobila pentru persoane adulte cu dizabilitati.

De asemenea, pe langd serviciile sociale enumerate, in structura Directiei Generale
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj mai sunt cuprinse un centru de
abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilititi, un centru de zi pentru
persoane adulte cu dizabilitati si o echipd mobila pentru persoane adulte cu
dizabilitati pentru care s-au intreprins toate demersurile legale obtinerii licentelor
de functionare/avizelor/autorizatiilor de functionare de la autorititile competente in
domeniu.
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3. actioneaza pentru promovarea alternativelor la protecfia institutionalizata a
persoanelor cu dizabilitati;

Pe parcursul anului 2022, in vederea prevenirii institutionalizarii persoanelor cu
dizabilitati, au fost furnizate servicii de recuperare la domiciliu pentru un numir de
55 persoane adulte cu dizabilitati din comunitate, prin intermediul echipei mobile.

De asemenea, prin intermediul Centrului de servicii de ingrijire la domiciliu au fost
furnizate servicii de specialitate, la domiciliu, unui numir de 93 persoane adulte
incadrate in grad de handicap prin intermediul unei retele de 46 ingrijitori la
domiciliu.

4. asigurd evaluarea nevoilor individuale ale persoanei cu dizabilititi, propune
incadrarea in grad de handicap, respectiv mentinerea in grad de handicap a unei
persoane, precum §i programul individual de reabilitare si integrare sociald a
acesteia, avizeazd planul individual de servicii al persoanei cu handicap intocmit
la nevoie de managerul de caz, recomandd mdsurile de protectie a adultului cu
handicap, evalueazd indeplinirea conditiilor necesare pentru atestare ca asistent
personal profesionist, prin serviciul de evaluare complexd, si monitorizeazd
activitatea acestuia,

in anul 2022 au fost evaluate socio-psiho-medical un numiar de 4634 persoane
adulte, fiind intocmite 4634 rapoarte de evaluare complexa.

Din cele 4.634 rapoarte de evaluare complexa:
® 1217 au avut ca propunere incadrarea in gradul de handicap “grav” cu
asistent personal;
558 au avut ca propunere incadrarea in gradul de handicap “grav’;
1881 au avut ca propunere incadrarea in gradul de handicap “accentuat”;
647 au avut ca propunere incadrarea in gradul de handicap “mediu”;
59 au avut ca propunere incadrarea in gradul de handicap “usor”;
pentru 272 persoane adulte au fost formulate propuneri de neincadrare in
grad si tip de handicap.

Din totalul numarului de rapoarte de evaluare complexa (exceptand cele 272
propuneri de neincadrare in grad si tip de handicap), 1847 au fost cu propunere de
valabilitate permanent, 1129 au fost cu propunere de revizuire la 2 ani si 1386 cu
revizuire anuala.
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3. asigura secretariatul §i conditiile de functionare ale comisiei de evaluare si
incadrare in grad de handicap, prevazute de lege;

in anul 2022, secretariatul Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap
a eliberat un numar de 3584 certificate de incadrare in grad de handicap si un
numar de 26 hotarari sociale.

6. asigurd monitorizarea realizarii instruirii asistentilor personali ai persoanelor
cu handicap grav;

Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj are relatii de
colaborare cu toate cele 111 primarii din judet si asigurd acestora indrumare si
monitorizare in ceea ce priveste instruirea asistentilor personali ai persoanelor cu
handicap grav, ori de cite ori este nevoie.

7. respectd opfiunea referitoare la asistent personal sau indemnizatie, exprimatd in
scris, emite acordul in acest sens g§i il comunicd angajatorului, in termenul
prevdzut de lege;

in cursul anului 2022 au fost inregistrate si comunicate, in scris, primériilor de
domiciliu ale persoanelor cu handicap, un numar de 1811 acorduri la optiunea
exprimatd de persoanele adulte cu handicap grav sau a reprezentantilor legali ai
acestora, precum si a reprezentantilor legali ai copilului cu handicap grav, pentru a
beneficia de asistent personal sau indemnizatie lunara de insotitor. Din cele 1811
acorduri, 690 au fost acorduri pentru angajarea unui asistent personal si 1121 au
fost acorduri pentru acordarea indemnizatiei lunare de insotitor.

8. ia masurile necesare pentru planificarea §i asigurarea continuitdfii serviciilor
acordate tandarului cu dizabilitdti la trecere din sistemul de protectie a copilului in
sistemul de protectie a adultului cu dizabilitdti, in baza nevoilor individuale
identificate ale acestuia;

In procesul de evaluare a solicitarilor de admitere in sistemul de protectie a
persoanelor adulte cu dizabilitati, evaluarea detaliatd a nevoilor individuale ale
tanarului cu dizabilitati este realizatd de o echipa multidisciplinara, formatd din
asistent social, medic si psiholog.

In vederea asigurdrii continuitatii serviciilor acordate tanarului cu dizabilititi la

trecerea din sistemul de protectie a copilului in sistemul de protectie a adultului cu
dizabilitati, s-a efectuat evaluarea detaliatd a nevoilor individuale a 5 tineri cu
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dizabilitéti si a contextului lor de viat3, care s-a finalizat cu intocmirea a 5 rapoarte
de evaluare si a 5 fise de identificare a riscurilor, recomandarea fiind de admitere in
sistemul de protectie destinat persoanelor adulte cu dizabilitati. Astfel, in anul
2022, Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap a admis, prin
hotarére, 5 tineri in centrele rezidentiale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati.

9. asigurd pregdtirea tandrului pentru viata adultd si pentru viata independentd;

Toti tinerii aflati sub masura de protectie in cadrul centrelor rezidentiale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitati beneficiaza de activititi de dezvoltare/consolidare
a aptitudinilor cognitive, a deprinderilor zilnice, de comunicare, de mobilitate, de
autoingrijire, de Ingrijire a propriei sanatati, de autogospodarire, de interactiune si
stabilire a relatiilor interpersonale, de dobindire a independentei economice,
educatie/pregatire pentru muncd, implicare si participare sociald si civica. Astfel,
tinerii dobandesc deprinderi de viata independents, sunt incurajati sa participe la

programele de asistentd sociald, de socializare, de adaptare la viata sociala si la
cultura comunitétii din care fac parte §i sunt sprijiniti in procesul de integrare
soc1opr0fe310nala

10. asigura designul universal si adaptarea rezonabilii pentru toate serviciile si
programele pe care le desfisoard;

Pentru serviciile sociale pe care le ofera, Directia Generald de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Dolj a adus modificarile §i ajustérile necesare si adecvate pentru
a permite persoanelor cu dizabilitati sa se bucure ori sa isi exercite, in conditii de
egalitate cu ceilalti, toate drepturile si libertatile fundamentale ale omului. Astfel,
toate serviciile au fost proiectate pentru a fi utilizate de citre toate persoanele
indreptatite.

11. asigurd colectarea si transmiterea datelor statistice conform indicatorilor
solicitafi de Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu
Dizabilitati si alte institutii cu activitdti in domeniu;

Pe parcursul anului 2022, Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Dolj a asigurat actualizarea, completarea si gestionarea bazei de date D-

SMART (Disability — Single Management, Assessment and Reporting Tool).

Ulterior prelucrérii informatiilor din bazele de date intocmite la nivelul Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj, s-a asigurat transmiterea

18



de rapoarte statistice citre Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor
Persoanelor cu Dizabilitati, dupa cum urmeaza:

e lunar:

- raport statistic care cuprinde coordonatele serviciilor sociale acordate persoanelor
cu dizabilitati incadrate in grad de handicap;

® trimestrial:

- rapoarte statistice privind persoanele cu dizabilitati incadrate in grad de handicap
neinstitutionalizate;

- rapoarte statistice privind persoanele cu dizabilitati incadrate in grad de handicap
institutionalizate;

- raportul ”Autism” privind numarul persoanelor cu autism din Jjudetul Dolj.

12. identifica, evalueazd si pregdteste persoane care pot deveni asistenti personali
profesionisti, in conditiile legii; incheie contracte individuale de muncd §i asigurd
formarea continud de asistenfi personali profesionisti atestai; evalueazd Si
monitorizeazd activitatea acestora,

La nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj exista
infiintatd o structurd organizatoricd prin intermediul cdreia, in conformitate cu
prevederile legale, vor fi demarate procedurile de atestare sl recrutare a asistentilor
personali profesionisti.

D) in domeniul protectiei persoanelor virstnice si a altor persoane adulte
aflate in situatii de dificultate:

1. completeazd evaluarea situatiei socioeconomice a persoanei adulte aflate in
nevoie, a nevoilor si resurselor acesteia. Asigurd furnizarea de informatii si
servicii adecvate in vederea refacerii si dezvoltdrii capacitafilor individuale si ale
celor familiale necesare pentru a depdsi cu Jorte proprii situatiile de dificultate,
dupd epuizarea mdsurilor previzute in planul individualizat privind mdsurile de
asistentd sociald;

Pe parcursul anului 2022 au fost inregistrate 53 sesiziri cu privire la persoane
adulte aflate in nevoie.

In urma evaluarii situatiei socio-economice, s-au identificat nevoile sl resursele
persoanelor aflate in dificultate. Pentru 15 persoane s-au acordat servicii
specializate in cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Dolj, 36 cazuri au fost inchise si 2 cazuri au fost referite altor institutii in vederea
solutionarii.
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2. acorda persoanei adulte asisten{d si sprijin pentru exercitarea dreptului sdu la
exprimarea liberd a opiniei,

Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj actioneaza in
vederea promovarii §i respectarii drepturilor beneficiarilor in procesul de furnizare
a serviciilor sociale.

In relatia cu beneficiarii sistemului de protectie speciala, personalul cunoaste si
respectd drepturile acestora astfel cum sunt prevazute in standardele specifice
minime de calitate obligatorii, si anume: sa li se respecte drepturile si libertatile
fundamentale, fara nici o discriminare; sa fie informati cu privire la drepturile
sociale, serviciile primite, precum si cu privire la situatiile de risc ce pot aparea pe
parcursul deruldrii serviciilor; sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate
de beneficiari ai serviciilor sociale; sd beneficieze de serviciile prevazute in
contractul de furnizare servicii; sd participe la procesul de luare a deciziilor in
furnizarea serviciilor sociale; sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra
datelor personale, informatiilor furnizate si primite; sa li se garanteze demnitatea si
intimitatea; sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare; sd-si exprime
liber opinia cu privire la serviciile primite.

3. depune diligente pentru clarificarea situatiei juridice a persoanei adulte aflate in
nevoie, inclusiv pentru inregistrarea tardivd a nasterii acesteia,

Directia Generald de Asistentd Socialad si Protectia Copilului Dolj colaboreaza ori
de céte ori este cazul cu Directia Publica Comunitard de Evidenta a Persoanelor
Dolj in vederea clarificarii situatiei juridice a persoanelor adulte aflate in nevoie in
ceea ce priveste actele de stare civila.

4. verifica si reevalueazad trimestrial si ori de cdte ori este cazul modul de ingrijire
a persoanei adulte in nevoie pentru care s-a instituit o mdsurd de asistenfd sociald
intr-o institutie, in vederea mentinerii, modificdrii sau revocdrii mdsurii stabilite;

Urmare efectudrii vizitelor de monitorizare trimestriale a situatiei persoanelor
adulte cu dizabilitdti pentru care s-au instituit masuri de protectie in cadrul
centrelor rezidentiale, managerii de caz au intocmit un numar de 1007 rapoarte de
monitorizare, prin intermediul carora s-au verificat:

- modul de furnizare a serviciilor cétre beneficiar;

- respectarea drepturilor beneficiarilor;

- asigurarea fluxului de informatii intre toti cei implicati in procesul de furnizare a
serviciilor;

20



- 1dentificarea dificultatilor in implementarea Planului de actiune, respectiv
identificarea si aplicarea solutiilor de remediere a acestora.

5. asigurd masurile necesare pentru protectia in regim de urgentd a persoanei
adulte aflate in nevoie, inclusiv prin organizarea §i asigurarea functiondrii in
structura proprie a unor centre specializate;

In situatia identificarii unei persoane adulte aflate in nevoie, se efectueazi o
evaluare impreuna cu institutiile competente si se identifica solutia oportuna pentru
securizarea imediata a persoanei aflate in nevoie; ulterior, este identificatd solutia
pe termen mediu si lung.

Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj a asigurat
organizarea, administrarea si finantarea unui centru de primire in regim de urgenta
pentru victimele violentei in familiei si a unui centru de asistentd si protectie a
victimelor traficului de persoane. In anul 2022, s-a asigurat primirea in regim de
urgentd a 2 victime ale traficului de persoane, referirea fiind efectuata de citre
reprezentantii Brigdzii de Combatere a Criminalitatii Organizate - Serviciul
Teritorial Craiova.

6. depune diligentele necesare pentru reabilitarea persoanei adulte conform
planului individualizat privind mdsurile de asistentd sociald;

In vederea asigurrii conditiilor pentru mentinerea/dezvoltarea autonomiei si
potentialului functional al persoanei adulte cu dizabilititi, prin intermediul
centrelor de zi s-au asigurat servicii de abilitare/reabilitare unui numir de 314
beneficiari. In functie de nevoile generale si individuale ale beneficiarilor,
activitatile de abilitare/reabilitare constau, dupa caz, in logopedie, psihoterapie,
masaj, kinetoterapie, fizioterapie, hidroterapie, termoterapie, balneoterapie, terapii
speciale, artterapie, terapie prin muzicd, stimulare psiho-senzorio-motorie, terapie
ocupationald, activitati de tip vocational/ocupational, etc.

7. asigurd organizarea, administrarea §i finantarea serviciilor sociale destinate
persoanelor vdrstnice, precum g§i altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, in conditiile legii;

In prezent, serviciile sociale destinate persoanelor varstnice sunt oferite la nivelul
autoritatilor publice locale, existdnd o colaborare activa a acestora cu Directia
Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj in vederea oferirii de
servicil de calitate acestei categorii de beneficiari.
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In anul 2022, s-a continuat implementarea Protocolului de colaborare semnat intre
Directia Generald de Asistenta Sociald Craiova si Directia Generald de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Dolj in vederea sprijinirii si promovarii serviciilor
sociale acordate in cadrul Proiectului ”imbatranirea activd o sansi pentru o viata
demna”.

Proiectul este gestionat de catre Directia Generala de Asistentd Sociald Craiova si
este cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital
Uman 2014-2020, avand ca obiectiv facilitarea incluziunii sociale, combaterea
sardciei si reducerea numarului de persoane varstnice vulnerabile.

E) alte atributii:

1. coordoneaza si sprijind activitatea autoritdfilor administratiei publice locale din

Judej in domeniul asistentei sociale, protectiei familiei si a drepturilor copilului, a
drepturilor persoanelor cu dizabilitdfi, persoanelor vdrstnice, prevenirii gi
combaterii violentei domestice etc.;

In vederea informarii si sensibilizarii comunitatii cu privire la protectia si
promovarea drepturilor copilului, au fost elaborate materiale informative tip pliante
privind serviciile sociale din cadrul Directiei Generale de Asistentid Sociald si
Protectia Copilului Dolj, materiale care contin o scurtd descriere a acestora si a
serviciilor oferite, o prezentare a spatiilor de cazare individuale si a spatiilor
comune, numarul de locuri disponibile.

Referitor la activitatea de informare, pe parcursul anului 2022 s-au desfasurat si alte
activitdti menite si mediatizeze serviciile de suport acordate persoanelor
vulnerabile.

Astfel, in cursul anului 2022, Directia Generald de Asistentd Sociali si Protectia
Copilului Dolj a continuat implementarea protocoalelor de colaborare incheiate
care au ca scop colaborarea in domeniul asistentei sociale, conlucrarea si
mobilizarea resurselor disponibile pentru protectia persoanelor aflate in situatii de
risc, combaterea discrimindrii copiilor cu dizabilitati.

Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj a transmis lunar
catre Primarii, in scopul diseminarii informatiilor catre beneficiarii eligibili de pe
raza unitafii administrativ-teritoriale, Buletinul informativ pus la dispozitie de citre
Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati.
Acest buletin prezintd informatii cu privire la stadiul implementirii proiectului
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~»Facilitarea insertiei pe piata muncii a persoanelor cu dizabilitati “Axa prioritara 3-
Locuri de munci pentru toti”, Obiectivul specific 3.1. Cresterea ocuparii somerilor
si a persoanelor inactive, cu accent pe somerii de lunga durata, lucratorii varstnici
(55-64 ani), persoanele cu dizabilitati, persoanele cu nivel redus de educatie. in
buletinul informativ sunt prezentate atat rezultatele proiectului in luna respectiva
cat si pagii necesari pentru obtinerea tehnologiei asistive, informatii utile
persoanelor eligibile pentru a beneficia de oportunititile din cadrul proiectului.

In cadrul acestui proiect, directia generala de asistenta sociala si protectia copilului
este o verigd importantd in fluxul activitatilor desfisurate pentru acordarea
voucherului care va fi utilizat de catre persoana eligibild pentru a primi produsul
asistiv de la furnizorul de tehnologie asistiva.

In anul 2022, s-a continuat implementarea activititilor proiectului “Imbatranirea
activd o sansa pentru o viata demna”. Proiectul este gestionat de catre Directia
Generala de Asistentd Sociala Craiova si este cofinantat din Fondul Social
European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020, avand ca obiectiv
facilitarea incluziunii sociale, combaterea sariciei si reducerea numdrului de
persoane varstnice vulnerabile.

2. coordoneazd metodologic activitatea de prevenire a separdrii copilului de
parintii sdi, precum §i cea de admitere a adultului in institutii sau servicii,
desfasurate la nivelul serviciilor publice de asistentd sociald;

In vederea coordonarii si indrumarii metodologice a serviciilor publice de asistenta
sociald (SPAS) organizate la nivelul unitatilor administrativ-teritoriale din judetul
Dolj, Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj a continuat
colaborarea cu toate cele 111 Primarii din judet in scopul conclucririi si mobilizarii
resurselor disponibile pentru protectia persoanelor adulte si copiilor aflati in situatii
de risc din comunititile respective.

In ceea ce priveste activitatea de admitere a persoanelor adulte cu dizabilitati in
centrele rezidentiale din structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Dolj, s-a efectuat evaluarea detaliati a nevoilor individuale a 15
persoane adulte cu dizabilitafi din comunitate, aflate in dificultate si a contextului
lor de viatd, care au depus sau pentru care s-au depus solicitiri de admitere in
sistemul de protectie a adultului.

In situatia in care persoana adultd cu dizabilitdti a depus, personal ori prin
reprezentant legal, si a inregistrat o cerere de admitere la primiria in a carei raza
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teritoriald isi are domiciliul sau resedinta, Directia Generala de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Dolj a acordat, la solicitarea reprezentantilor autorititilor locale,
sprijinul metodologic necesar completarii dosarului cu toate documentele previzute
de H.G. nr. 430/2008 privind organizarea si functionarea comisiei de evaluare a
persoanelor adulte cu handicap, modificata.

Urmare efectuarii evaludrii detaliate a nevoilor individuale, 12 persoane adulte cu
dizabilitdti din comunitate, aflate in dificultate, au fost admise in sistemul de
protectie a persoanelor adulte cu dizabilitati.

3. acordd asistenta tehnicd necesard pentru crearea §i formarea structurilor
comunitare consultative ca formd de sprijin in activitatea de asistentd sociald §i
protectia copilului;

In vederea realizarii activitatilor de prevenire a separérii copilului de familia sa, s-a
recomandat implicarea Consiliilor Comunitare Consultative in solutionarea
cazurilor identificate de serviciile publice de asistentd sociald (SPAS), care au
impus acordarea de servicii si beneficii.

Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj a acordat, la
cerere, asistenta tehnicd autoritdtilor publice locale din judetul Dolj in ceea ce
priveste modul de elaborare a strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale, care
trebuie sd contind date cu privire la nivelul de dezvoltare socioeconomica si
culturald a comunititii, structura populatiei, ludndu-se in calcul categoriile de
varstd, sex, ocupatie etc., tipurile de situatii de dificultate, vulnerabilitate,
dependentd sau risc social, numarul potentialilor beneficiari, tipurile de servicii
sociale care ar putea raspunde nevoilor beneficiarilor identificati la nivel local si
argumentatia alegerii acestora.

4. colaboreazd cu organizatiile neguvernamentale care desfisoard activitdti in
domeniul asistentei sociale, protectiei familiei si a drepturilor copilului, prevenirii
§i combaterii violentei domestice sau cu operatori economici prin incheierea de
conventii de colaborare cu acestia;

In vederea sporirii capacitdtii de gestionare a problematicilor din domeniul
asistenfei sociale, protectiei familiei si copilului precum si in vederea cresterii
calitatii vietii beneficiarilor sistemului de protectie sociald, Directia Generald de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj a incheiat, in cursul anului 2022, un
numar de 45 parteneriate cu institutii/ONG-uri care desfagoard activitati
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complementare domeniului asistentei sociale sau care contribuie la buna
desfasurare a activitatii institutiei noastre, dupa cum urmeazi:

- institutii de invatamant: 13 parteneriate;

- organizatii nonguvernamentale: 14 parteneriate;

- alte institutii publice: 16 parteneriate;

- societdfi comerciale: 2 parteneriate.

5. dezvolta parteneriate si colaboreazd cu organizafii neguvernamentale si cu alti
reprezentanfi ai societdtii civile in vederea acorddrii si diversificarii serviciilor
sociale si a serviciilor destinate protectiei Jamiliei si a copilului, prevenirii si
combaterii violentei domestice, in functie de nevoile comunitatii locale;

e In cursul anului 2022, Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Dolj a continuat implementarea activitatilor proiectului ,,7EAM-UP:
Progres in calitatea ingrijirii alternative a copiilor”, finantat prin Programul
Operational Capital Uman 2014 — 2020, beneficiar fiind Autoritatea Nationala
pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie, in parteneriat cu cele 47 directii

generale de asistenta sociald si protectia copilului din tara.

In cadrul proiectului, s-a continuat dezvoltarea si profesionalizarea retelei de
asistenti maternali, varianta optima pentru acordarea de servicii copiilor aflati in
sistemul de protectie speciala, in conditiile in care dezinstitutionalizarea reprezinti
unul din obiectivele majore in domeniul protectiei si promovarii drepturilor
copilului.

® S-a continuat, pe parcursul anului 2022, sprijinirea activitatilor prevazute in
cadrul proiectului ”Persoane cu dizabilitifi — tranzifia de la servicii rezidentiale la
servicii in comunitate”, implementat de citre Autoritatea Nationala pentru Protectia
Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati, si anume:

- activitatea de colectare a datelor pentru monitorizarea procesului de reorganizare
a serviciilor rezidentiale din structura Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Dolj;

- activitatea de colectare a datelor referitoare la serviciile sociale (cu sau fara
cazare, publice, private, licentiate sau nelicentiate, etc.) pentru persoane adulte cu
dizabilitati. In cadrul acestei activitati, s-a acordat sprijinul pentru colectarea
informatiilor despre coordonatele geografice ale serviciilor sociale pentru persoane
adulte cu dizabilitati, din structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Dolj, conform instructiunilor transmise de citre Banca
Mondiala.

25



e In anul 2022 a continuat implementarea activitatilor aferente perioadei de
sustenabilitate a proiectului “Cresterea capacitatii furnizorilor publici de servicii de
asistentd sociald pentru categoriile vulnerabile din Judetul Dolj de gestionare a
crizei sanitare COVID-19”. Acest proiect a fost depus in cadrul Programului
Operational Infrastructurd Mare 2014-2020, Axa prioritard 9 - Protejarea sanatitii
populatiei in contextul pandemiei cauzate de Covid -19.

In vederea implementarii proiectului a fost semnat un acord de parteneriat in care
Unitatea administrativ-teritoriald a judetului Dolj are calitatea de Lider
parteneriat/Partener 1, iar Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Dolj si Consiliul Judetean Dolj au calitatea de membru 7/Partener 8.

® Au fost finalizate, in anul 2022, activitdtile aferente Rundei de Monitorizare 2 in
domeniul protectiei copilului care se desfisoara in cadrul proiectului "PROGRES in
asigurarea tranzifiei de la ingrijirea in institutii la ingrijirea in comunitate”.
Directia Generala de Asistenta Sociali si Protectia Copilului Dolj a acordat sprijin
echipei de proiect prin colectarea unor informatii care vor sta la baza implementirii
la nivel national a unui sistem de monitorizare si evaluare periodicd a stadiului
tranzitiei de la ingrijirea in institutii la ingrijirea in comunitate.

e in perioada iulie-august 2022, a fost demarata, cu asistenta din partea Bincii
Mondiale, activitatea de cartografiere la nivel national a situatiei individuale a
fiecdrei persoane adulte cu dizabilitati gizduitd intr-un serviciu rezidential din
structura Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj. Scopul
acestei cartografieri a fost elaborarea unui "traseu de viatd independenta" pentru
fiecare persoand cu dizabilititi iar, pe de alta parte, datele au ajutat la
fundamentarea Strategiei nationale privind prevenirea institutionalizarii persoanelor

adulte cu dizabilitati si accelerarea procesului de dezinstitutionalizare, 2022-2030.

Au fost utilizate, in acest sens, o fisd a beneficiarului si 0 aplicatie prin care au fost
culese si transmise date despre toate persoanele adulte cu dizabilitati, beneficiare
ale unor masuri de protectie in cadrul centrelor rezidentiale din structura Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj .

e in anul 2022, in cadrul Proiectului ”Sansd pentru un viitor mai bun incheiat cu
Fundatia ANYA, copiii/tinerii aflati sub masuri de protectie speciald in cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj au participat la
cursuri de formare profesionala si au primit, la finalizarea lor, certificate/diplome
care le pot oferi sanse pentru un viitor mai bun.
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e In perioada 18-24 iulie 2022, s-au desfasurat activitatile aferente proiectului
wRazd de soare. Educatie prin teatru”, proiect care si-a propus ca obiectiv
imbunatatirea calitatii vietii copiilor si a adolescentilor aflati sub masura de
protectie precum si a celor care intimpina dificultiti de ordin social, desi nu sunt
lipsiti de parinti, prin introducerea instrumentului de joc teatral ca mijloc de
educare si informare. Au fost supuse atentiei participantilor, concepte care se afla
inca in zona de descoperire si dezvoltare personald precum gestionare emotionala,
limite, forme de abuz si modalitati de comunicare echilibrati. La aceste activitati au
participat 25 de copii beneficiari de masuri de protectie speciali si 14 adulti
(specialisti).

e In cadrul proiectului ”Cum sa fii om mare”- editia II, Asociatia ,,The Social
Incubator” a desfasurat cu 28 tineri aflati in plasament la asistenti maternali
profesionisti, activitati — ateliere de grup ce au constat in realizarea profilelor
vocationale cu ajutorul testelor Holland precum si in acordarea de sprijin individual
din partea specialistilor implicati in proiect. Temele abordate in cadrul atelierelor
de grup au fost: “Dezvoltare personald — Atelier introductiv si autocunoastere”,
~Angajabilitate — Cunoasterea profilului profesional si realizarea unui plan de
carierd”, ,Dezvoltare personaldi — Comunicare si relationare”. La finalul
activitatilor, Asociatia ,,The Social Incubator” a pus la dispozitia tinerilor
participanti la activitati un numir de 28 vouchere cadou, in valoare de 100 lei
fiecare.

6. colaboreaza pe bazd de protocoale sau conventii cu celelalte directii generale,
precum §i cu alte institutii publice din unitatea administrativ-teritoriald, in vederea
indeplinirii atributiilor ce ii revin, conform legii;

In anul 2022 a continuat colaborarea cu celelalte directii generale de asistenti
sociald si protectia copilului din tar in vederea indeplinirii atributiilor ce 1i revin
institutiei noastre, si anume efectuarea de anchete sociale in ceea ce-i priveste pe
copiii cu masurd de protectie speciala in alte judete si ale ciror rude domiciliaza pe
raza judetului Dolj.

De asemenea, in anul 2022 au fost incheiate noi parteneriate cu urmitoarele
institutii publice: Opera Romana Craiova, Biblioteca Judeteana “Alexandru si
Aristia Aman”, Muzeul Olteniei Craiova, Muzeul de Arti Craiova, Teatrul pentru
Copii si Tineret “Colibri”, Directia Judeteana de Sport Dolj, Ansamblul Folcloric
“Maria Tanase”, Universitatea din Craiova - Facultatea de Educatie Fizica si Sport
— Kinetoterapie, Spitalul de Psihiatrie Poiana Mare, Liceul Tehnologic “Constantin
Bréancusi”, Liceul Tehnologic Auto Craiova, Serviciul Public Judetean Salvamont
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“Salvaspeo” Mehedinti, Agentia Judeteani pentru Ocuparea Fortei de Muncia Dolj,
Inspectoratul de Politie Judetean Dolj, Inspectoratul Scolar Judetean Dolj - Centrul
Judetean de Resurse si Asistentd Educationald Dolj, Teatrul National “Marin
Sorescu” Craiova, Liceul Energetic Craiova, Primiria Municipiului Biilesti -
Biblioteca Municipald “Petre Anghel”, Scoala Gimnaziald nr. 3 Bailesti, Scoala
Gimnaziala “Alexandru Macedonski” Craiova.

7. asigurd, la cerere, consultantd de specialitate gratuitd privind acordarea
serviciilor sociale §i a beneficiilor sociale in domeniul protectiei familiei si a
drepturilor copilului; colaboreazi cu alte institufii responsabile pentru a facilita
accesul persoanelor la aceste drepturi;

in anul 2022 a fost continuati colaborarea cu diverse institutii publice si private, de
la nivel local si central, avind ca obiectiv facilitarea accesului copiilor sau
persoanelor adulte cu dizabilitati la drepturi si prestatii sociale (Banca Transilvania,
CEC Bank S.A., S.C. Softrans S.R.L., Societatea Nationala de Transport Feroviar
de Calatori “CFR Calatori -SA”, Compania Nationalda de Administrare a
Infrastructurii Rutiere S.A., Regio Calitori S.R.L., S.C. Transferoviar Calaitori
S.R.L., Compania Nationald Posta Roman, S.C. Astra Trans Carpatic SR.L, S.C.
Interregional Calatori S.R.L., Asociatia Nevazatorilor din Romania).

8. fundamenteazd si propune Consiliului judetean infiintarea, finantarea, respectiv
cofinantarea serviciilor sociale;

in anul 2022, Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj a
solicitat Consiliului Judetean Dolj finantarea/cofinantarea necesari organizarii,
administrarii si acordarii serviciilor sociale pentru a raspunde cu maxima eficienta
si eficacitate nevoilor persoanelor vulnerabile sau aflate in situatii de risc.

9. prezintd anual sau la solicitarea Consiliului Jjudetean rapoarte de evaluare a
activitatilor desfdsurate;

in anul 2022, Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj a
realizat pentru anul 2021 raportul cu privire la activitatea desfasurata.

Raportul a fost prezentat si avizat de catre Colegiul Director, avizat de catre
Comisia pentru Protectia Copilului Dolj si inaintat Consiliului Judetean Dolj.

10. asigurd acordarea si plata drepturilor cuvenite, potrivit legii, persoanelor cu
handicap;
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In vederea efecturii platii prestatiilor sociale acordate persoanelor cu handicap de
catre Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Dolj, Directia Generala de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj a intreprins toate demersurile necesare
transmiterii lunare a situatiei centralizatoare cu titularii prestatiilor sociale si
sumele de plata, stabilite conform art. 58 din Legea nr. 448/2006, privind protectia
sl promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicati, cu modificarile si
completarile ulterioare, pentru fiecare prestatie in parte.

In anul 2022 au fost acordate beneficii de asistenta sociala sub forma de prestatii
sociale pentru un numir de 2519 cazuri noi (persoane care detin certificate de
incadrare in grad de handicap). La sfarsitul anului 2022, s-a asigurat punerea in
platd si monitorizarea drepturilor cuvenite persoanelor cu handicap (copii si adulti)
neinstitutionalizate pentru un numér de 17110 persoane.

in conformitate cu prevederile Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, republicati, cu modificarile si completirile
ulterioare, in anul 2022 au fost eliberate:
® un numar de 10 adeverinte pentru accesarea de citre persoanele cu handicap
a creditelor cu dobanda subventionati pentru achizitionarea de autoturisme;
® un numar de 206 legitimatii transport urban pentru persoanele cu handicap si
asistentii personali ai acestora;
® un numar de 23350 bilete transport interurban pentru un numar de 3941
persoane cu handicap, asistenti personali sau insotitorii acestora;
* un numdr de 911 roviniete pentru autoturismele detinute de citre persoanele
cu handicap sau reprezentantii legali ai acestora;
° unnumar de 35 carduri europene (disability card);
® unnumar de 40 legitimatii persoane cu dizabilitati.

De asemenea, s-au incheiat 4 contracte privind subventionarea dobanzii la creditele
pentru achizitionarea de autoturisme de citre persoanele cu handicap sau
reprezentantii legali ai acestora, respectiv un numir de 16 acte aditionale la
contractele aflate in derulare.

S-au realizat demersurile necesare decontirii carburantului pentru un numar de
2310 persoane cu handicap precum si in vederea decontirii citre operatorii de
transport interurban a unor facturi in valoare de 307344,50 lei.

A fost inaintat un numar de 48 solicitiri in vederea acordarii voucherelor pentru

achizitionarea de tehnologii si dispozitive si tehnologii de acces prin proiectul
“Facilitarea insertiei pe piata muncii a persoanelor cu handicap”.
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11. sprijind si dezvoltd un sistem de informare si de consultantd accesibil
persoanelor singure, persoanelor vérstnice, persoanelor cu handicap, victimelor
violenfei domestice si oricdror persoane aflate in nevoie, precum §i familiilor
acestora, in vederea exercitdrii tuturor drepturilor previzute de actele normative
in vigoare,

Prin structurile organizatorice s-a asigurat beneficiarilor informare si consultanta
intr-un mod accesibil, promovéandu-se respectarea drepturilor persoanelor singure,
persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap si oricaror persoane aflate in nevoie
precum si familiilor acestora. Astfel, informarea s-a asigurat prin intermediul site-
ului Directiei Generale de Asistentd Sociald $i Protectia Copilului Dolj
(www.dgaspcdolj.ro), campaniilor media, materialelor promotionale, pliantelor
distribuite in comunitate dar si prin contactul direct al specialistilor institutiei cu
persoanele interesate.

12. actioneazd pentru promovarea alternativelor de tip familial la protectia
institutionalizatd a persoanelor in nevoie, inclusiv ingrijirea la domiciliu;

Pentru prevenirea institutionalizarii si excluziunii sociale a persoanelor adulte cu
dizabilitati, au fost promovate alternativele de tip familial, oferindu-se servicii
personalizate si adecvate nevoilor acestei categorii de beneficiari prin intermediul
Centrului de Servicii de Ingrijire la Domiciliu.

Pe parcursul anului 2022 au fost furnizate servicii de ingrijire la domiciliu unui
numar de 93 persoane adulte incadrate in grad de handicap, prin intermediul unei
retele de 46 ingrijitori, pregititi in vederea acordarii unor servicii de calitate.

13. organizeaza activitatea de selectare §i angajare a personalului din aparatul
propriu si institufiile/serviciile din subordine, de evaluare periodicd si de Sformare
continud a acestuia,

In conformitate cu prevederile Ordonantei de urgenta nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si a H.G. nr.
611/2008 pentru aprobarea normelor privind organizarea si dezvoltarea carierei
functionarilor publici, cu modificarile si completarile ulterioare, Directia Generala
de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj a organizat examen de promovare
in gradul profesional imediat superior a functionarilor publici de executie din
cadrul institutiei, examen in urma céruia au promovat 11 functionari publici de
executie. De asemenea, a organizat examen de promovare in grad/treapta
profesionala a personalului contractual in urma ciruia au promovat 82 salariati.
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Pe parcursul anului 2022, la nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Dolj s-au desfasurat 3 etape de recrutare personal pentru un
numar de 28 posturi (1 post functie publica si 27 posturi functii contractuale), fiind
ocupate un numar de 22 de posturi.

S-au intreprins demersurile necesare angajarii unui numar de 33 asistenti maternali
profesionisti in cadrul Proiectului “7EAM-UP: Progres in calitatea ingrijirii
alternative a copiilor”, gestionat in calitate de lider de proiect de Autoritatea

Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie.

in urma centralizarii propunerilor formulate de citre sefii de servicii/birouri/centre,
a fost intocmit planul anual de formare profesionald a personalului din cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Dolj si a fost
intocmita documentatia pentru participarea la cursurile de formare profesionali a
unui numar de 505 salariati.

14. asigurd serviciile administrative si de secretariat ale comisiei pentru protectia
copilului, respectiv ale comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap,

In anul 2022, Compartimentul Secretariat Comisie pentru Protectia Copilului a
redactat un numar de 1317 hotarari de incadrare in grad de handicap si anexele
aferente precum si un numar de 300 hotirari sociale.

De asemenea, Compartimentul Secretariat Comisie de Evaluare a Persoanelor
Adulte cu Handicap a redactat un numar de 4579 certificate de incadrare in grad de
handicap.

15. realizeazd la nivel judetean baza de date privind beneficiarii de servicii sociale
astfel cum sunt previzufi in Legea nr. 292/2011, cu modificdrile si completdrile
ulterioare, §i raporteazd trimestrial aceste date Ministerului Muncii si Solidaritdtii
Sociale sau, dupd caz, autoritdilor administratiei publice centrale cu atributii in
domeniul serviciilor sociale din subordinea acestuia;

Pe parcursul anului 2022, prin colectarea informatiilor de la serviciile sociale din
structura Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj, s-au
intocmit statistici privind beneficiarii de servicii sociale, statistici utilizate atat
pentru evaluarea activitatilor institutiei cat si pentru transmiterea datelor conform
solicitdrilor adresate in acest sens de citre diversi solicitanti, publici sau privati.

In vederea raportarii unor indicatori privind copiii si familiile aflate in situatie de
risc la nivelul judetului, s-au centralizat si prelucrat informatiile transmise
trimestrial de catre unitatile administrativ — teritoriale existente in judetul Dolj.
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S-a asigurat, pe langa gestionarea bazei de date D-SMART (Disability — Single
Managament, Assessment and Reporting Tool) si monitorizarea permanenta a
informatiilor existente in baza de date de Ia nivel national CMTIS (Child
Monitoring and Tracking Informational System) cu privire la copiii care
beneficiaza de servicii sociale acordate in cadrul Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului Dolj.

16. sprijind dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale, cu respectarea
prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitdtii de voluntariat in
Romania, cu modificdrile ulterioare;

Pe parcursul anului 2022, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Dolj a incheiat 21 contracte de voluntariat, 24 acte aditionale la
contractele de voluntariat si a eliberat 10 certificate de finalizare a activitatii de
voluntariat.
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